
Soirée d’information
Internet – une zone 

dangereuse pour les 
enfants ?

Intervention de l’Association suisse pour la protection de l’enfant à l’occasion 
du « Swiss Security Day », le 15 mars 2007 à Zurich



Programme

• 18.45 heures Ouverture des portes
• 19.00 – 19.15 h Salutations : Filippo Leutenegger, Conseiller national
• 19.15 h – 19.35 h Introduction « Chances et dangers – qu’est-ce qu’Internet ? »

Urs P. Küderli, Microsoft Suisse et Roger Küffer, SCOCI
• 19.35 h – 19.55 h Mesures de sécurité d’ordre technique pour protéger les enfants :

Jean-Marc Baumann, Symantec Suisse
• 19.55 h – 20.20 h Règles de comportement et capacité de gérer les médias

Andrea Hauri, Association suisse pour la protection de l’Enfant
• 20.20 – env. 20.50 h Discussion avec des experts :

Monsieur Roger Küffer, SCOCI
Monsieur Rolf Nägeli, Police de la ville de Zurich
Monsieur Urs P. Küderli, Microsoft Suisse SaRL
Monsieur Jean-Marc Baumann, Symantec
Monsieur Philippe Menotti, Crédit Suisse Group
Monsieur Jean-Luc Moret, enseignant primaire

• Dès 20.50 h env. Apéritif et visite des stands d’information



Règles de comportement
capacité de gérer les médias

Andrea Hauri – Association suisse pour la 
protection de l’Enfant



La capacité de gérer les médias 
protègent les enfants sur le Net

• Internet : véritable révolution  de la 
communication et de l’accès à
l’information dans le monde

• Comme chaque domaine de la vie, 
Internet présente aussi des dangers

• Les enfants doivent développer des 
mécanismes de protection pour utiliser 
Internet



Les enfants sur Internet

• Les enfants grandissent avec Internet et ont 
souvent, dans ce domaine, quelques longueurs 
d’avance sur les adultes

• En tant que parents, vous pouvez apprendre 
grâce à vos enfants de nouvelles applications 
d’Internet et aider du même coup vos enfants à
améliorer leur capacité de gérer de ce média

• Les campagnes d’information du genre de 
security4kids peuvent vous être très utiles



Comment les parents peuvent-ils 
aider leurs enfants ?

• Inclure dans les discussions quotidiennes avec 
votre enfant les découvertes faites sur Internet

• Apprendre, en tant que parents, à bien connaître 
Internet et le chat

• Montrer aux enfants que sur les sites de chat, on 
ne peut pas faire la différence entre être et 
paraître

• Des règles claires sont plus efficaces qu’une 
interdiction générale de chatter



Règles de comportement pour 
les enfants

• Utilise un nom imaginaire pour chatter, ne 
fournis pas d’informations exactes sur ta 
personne

• Ne fournis aucune donnée personnelle sans en 
avoir parlé au préalable avec tes parents

• N’envoie aucune photo de toi, de ta famille, etc.
• N’utilise la webcam (caméra numérique) qu’avec 

des personnes que tu connais bien 
personnellement

• Ne crois pas tout ce qu’on te raconte sur Internet



Règles de comportement pour 
les enfants

• Ne dévoile aucun secret personnel ; tu ne peux 
pas contrôler ce que ton vis-à-vis fera de ces 
informations

• Ne réponds pas aux questions embarrassantes 
et gênantes

• Quitte le chat si tu as un sentiment bizarre ou 
que tu te sens harcelé(e)

• Parle à tes parents ou à une personne de 
confiance de ce que tu as découvert sur le chat



Rencontre personnelle avec un 
ami/une amie du chat

• Règle minimale absolue : en tant que parents, 
vous devez être informés de l’endroit et de 
l’heure à laquelle votre enfant rencontre une 
amie ou un ami du chat

• Cas idéal : une personne adulte accompagne 
l’enfant à la rencontre

• Une telle rencontre doit se dérouler 
impérativement dans un lieu public

• Votre enfant n’a pas le droit de quitter cet endroit 
avec l’ami ou l’amie du chat



Si votre enfant s’est fait harceler 
sur le chat

• Les enfants se gênent ou n’osent souvent 
pas raconter ce qu’ils ont vécu sur le chat

• Ne réagissez pas par la panique
• Ne faites aucun reproche à votre enfant
• Les enfants ne sont jamais coupables s’ils 

se font abuser



Ce que vous devez faire

• Définissez ensemble des règles claires 
que vos enfants et vous-même 
respecterez

• Cherchez le dialogue et essayez d’établir 
un climat de confiance

• … et faites ainsi que vos enfants des 
utilisateurs d’Internet lucides et 
responsables !



Comportement : 10 règles d’or

1. Parler de ce qu’on a fait et vu sur Internet
2. Se fier à son instinct
3. Être prudent lors du choix du nom d’utilisateur servant à

l’identification
4. Ne pas fournir de données personnelles
5. Il existe aussi des choses justes et des choses fausses 

sur Internet
6. Avoir une attitude respectueuse envers les autres 

usagers en ligne
7. Faire des copies illégales est un vol
8. Être prudent quand on rencontre des amis et amies du 

chat
9. En cas de doute : en parler, poser des questions
10.Surveiller ce que fait son enfant en ligne



L’Association suisse pour la 
protection de l’Enfant

• … est la seule organisations nationale à s’engager 
contre toutes les formes de violence envers les enfants

Prestations :

• Projets de prévention et campagnes
• Conférences et travail de formation
• Lobbying politique
• Relations publiques
• Service spécialise ECPAT Switzerland contre la 

prostitution enfantine, la pornographie enfantin et le trafic 
d’enfants

• Conseils professionnels



Autres informations

• www.kinderschutz.ch
• www.security4kids.ch
• www.stopp-kinderpornografie.ch



Possibilités d’aide pour les 
enfants et les jeunes

• Services d’aide aux victimes
(par ex. Castagna et service d’aide aux 

victimes pour les jeunes et les hommes 
victimes de violence)

• Tél. 147
• www.tschau.ch
• www.lilli.ch
• www.fit4chat.ch


